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Кемеровская область

Муниципальное образование – Осинниковский городской округ

Администрация Осинниковского городского округа

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

__________________








№_____
Об утверждении административного регламента «Назначение компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа»

На основании Федерального закона от 27.07.2010 г. N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановления администрации Осинниковского городского округа от 19.06.2012 г. № 1005-П:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Назначение компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа» согласно приложению к настоящему постановлению.
2. Опубликовать настоящее постановление в городской общественно-политической  газете «Время и жизнь».

3. Настоящее постановление вступает в силу с момента официального опубликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы городского округа по социальным вопросам Е.В. Миллер 

Глава Осинниковского
городского округа                                                                                                    И. В. Романов
Д. Е. Тимофеева
5-37-58

                                            Приложение

                                                                                 к постановлению администрации

                                                                                   Осинниковского городского округа
                                                             от __________ №____
Административный регламент

«Назначение компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа»
I. Общие положения
1.1. Административный регламент «Назначение компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги; определения сроков, последовательности действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Получателями муниципальной услуги являются физические лица -  родители (законные представители) детей, посещающих дошкольные образовательные учреждения Осинниковского городского округа. 
1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.

Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

- в Управлении образования администрации Осинниковского городского округа:

почтовый адрес: 652810, г. Осинники, ул. Советская, 15.
номер телефона для справок:  8 (38471) 5-42-44; факс: 8 (38471) 5-42-44; 8 (38471) 5-35-27 (кабинет № 4).
электронный адрес: E-mail: uo.osinniki@yandex.ru; www.eduosin.ru
график работы: понедельник - пятница с 08.00 - 17.00 час., выходной: суббота, воскресенье; обеденный перерыв с 12.00 - 13.00 час.
- в дошкольных образовательных учреждениях (согласно приложению № 1 к настоящему административному регламенту).
Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется посредством размещения соответствующей информации в средствах массовой информации, с использованием средств телефонной связи, в дни и часы приема граждан, путем размещения в сети Интернет на официальном сайте Управления образования администрации Осинниковского городского округа (www.eduosin.ru) информации по предоставляющейся муниципальной услуге; путем размещения информации об оказываемой услуге на официальном сайте администрации Осинниковского городского округа,  иным способом, позволяющим осуществлять информирование (на информационных стендах в образовательных учреждениях).

1.4. Основными требованиями к информированию родителей (законных представителей) являются:   

достоверность предоставляемой информации; четкость в изложении информации;  полнота информации; наглядность форм предоставляемой информации; удобство и доступность получения информации; оперативность предоставления информации.

Информация о предоставлении муниципальной услуги должна содержать сведения:

о действиях родителей (законных представителей), являющихся основанием для предоставления муниципальной услуги; о порядке предоставления муниципальной услуги; о перечне документов для предоставления муниципальной услуги; о должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальной услуги; о графике приема получателей муниципальной услуги; об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги; о порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

1.5. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно обеспечивать:

- комфортное расположение родителя (законного представителя) и должностного лица, осуществляющего прием;

- возможность и удобство оформления родителем (законным представителем) письменного обращения;

- телефонную связь;

- оборудование мест ожидания;

- наличие канцелярских принадлежностей и бумаги формата A4.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование услуги – «Назначение компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа».

2.2. Разработчик Регламента, орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги – Управление образования администрации Осинниковского городского округа (далее – Управление).

Муниципальная услуга предоставляется и осуществляется непосредственно Управлением образования администрации Осинниковского городского округа.
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги:

- назначение (отказ в назначении) компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги:

- с момента обращения за предоставлением муниципальной услуги до момента окончания образовательных отношений.
2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги. 

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

Конституцией Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993), (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ от 30.12.2008 N 6-ФКЗ, от 30.12.2008 N 7-ФКЗ), "Российская газета", N 7, 21.01.2009;

Федеральным законом от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" "Российская газета", N 303, 31.12.2012;
Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления» (ред. от 06.12.2011, с изм. от 07.12.2011), "Российская газета", N 202, 08.10.2003;
Федеральным законом от 27.07.2010 г. N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
Законом Кемеровской области от 05.07.2013 N 86-ОЗ "Об образовании";
Постановлением Коллегии Администрации Кемеровской области от 30.09.2013 N 410 "О компенсации платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных организациях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Кемеровской области" (ред. от 27.12.2013), "Электронный бюллетень Коллегии Администрации Кемеровской области" http://www.zakon.kemobl.ru, 01.10.2013.

иными нормативными правовыми актами.

2.6. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги: 
заявление о предоставлении компенсации (форма подачи заявления произвольная, допускаются рукописный, печатный и электронный варианты);

подлинник и копия паспорта гражданина либо иного документа, удостоверяющего личность гражданина, выданного уполномоченным государственным органом;

подлинник и копия свидетельства о рождении ребенка;

справка о составе семьи;

подлинник и копия свидетельства о заключении брака, о перемене имени при смене фамилии, имени гражданином и (или) ребенком;

справка, подтверждающая посещение ребенком муниципального дошкольного (автономного, бюджетного) образовательного учреждения;

копия выписки из решения органа местного самоуправления об установлении над ребенком опеки (для опекуна);

копия выписки из решения органа местного самоуправления о передаче ребенка на воспитание в приемную семью (для приемного родителя);

заявление о форме доставки компенсации;

иные документы, устанавливаемые Коллегией администрации Кемеровской области.

Запрещено требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги (исполнением муниципальной функции);

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении структурных подразделений, предоставляющих муниципальные услуги (исполняющих муниципальные функции), иных органов, организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Кемеровской области и Осинниковского городского округа.

2.7. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано по следующим основаниям:

- предоставление неполного пакета документов;

- непосещение ребенком дошкольной образовательной организации.
Отказ в приеме заявления по иным основаниям не допускается. 

Оказание муниципальной услуги может быть приостановлено по следующим основаниям:

- заявление родителей (законных представителей).
2.8. Услуга по назначению компенсации родительской платы осуществляется бесплатно.

2.9. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче документов составляет 5 (пять) минут.
2.10. Должностными лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги, являются специалисты Управления. 

III. Административные процедуры
3.1. Последовательность административных процедур.

3.1.1. Прием документов для предоставления компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа
3.2. Назначение либо отказ в назначении компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа.
3.3. Блок – схема административных процедур указана в приложении № 2 к настоящему административному регламенту.
IV. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги
Контроль за предоставлением муниципальной услуги по назначению компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа, осуществляется начальником Управления.

Текущий контроль порядка предоставления и качества исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок соблюдения и исполнения действующего законодательства, положений настоящего Регламента.

Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению услуги осуществляется должностными лицами, участвующими в оказании данной услуги.

Проверки осуществляются на основании планов проведения проверок (плановые проверки). 

Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка  подписывается  проверяющим.
В случае выявления в результате осуществления контроля за оказанием муниципальной услуги нарушений порядка предоставления и качества исполнения муниципальной услуги привлечение виновных лиц к ответственности осуществляется в соответствии с действующим законодательством.
Проверки также могут проводиться Департаментом образования и науки Кемеровской области.
V. Порядок обжалования действия (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги
Получатели муниципальной услуги имеют право на обжалование действий (бездействия) должностных лиц Управления, руководителя образовательного учреждения в досудебном и судебном порядке.

 Получатели муниципальной услуги имеют право обратиться с заявлением или жалобой (далее - письменное обращение) на имя начальника Управления.

Должностные лица Управления проводят по предварительной записи личный прием заявителей.  

Запись заявителей проводится при личном обращении или с использованием средств телефонной связи по номерам телефонов, которые размещаются на интернет-сайтах и информационных стендах Управления.

Специалист, осуществляющий запись заявителей на личный прием, информирует о дате, времени, месте приема, должности, фамилии, имени и отчестве должностного лица, осуществляющего прием.

В случае если по обращению требуется провести проверку, срок рассмотрения обращения может быть продлен, но не более чем на 30 дней по решению должностного лица, участвующего в осуществлении муниципальной услуги. О продлении срока рассмотрения обращения заявителя уведомляют письменно с указанием причин продления.

Обращение заявителя в письменной форме должно содержать следующую информацию:

- фамилия, имя, отчество гражданина, который подает обращение, его место жительства или пребывания;

- наименование органа, должность, фамилия, имя и отчество работника (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;

- суть обжалуемого решения, действия (бездействия).

Дополнительно в жалобе указываются причины несогласия с обжалуемым решением, действием (бездействием), обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права  и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность, требования об отмене решения, о признании незаконным действия (бездействия), а также иные сведения, которые гражданин считает необходимым сообщить.

К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в обращении обстоятельства. В таком случае в обращении приводится перечень прилагаемых к нему документов.

Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения обращения, отсутствуют или не приложены к обращению, решение принимается без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.
Обращение подписывается подавшим его заявителем.

По результатам рассмотрения обращения должностное лицо Управления принимает решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении требований.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения, направляют заявителю.

Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

Управление при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы,  и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, в связи с ранее направленными обращениями  начальник Управления, иное уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в Управление или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляют заявителя, направившего обращение.

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить обращение в Управление.

Обращение, в котором обжалуется судебное решение, возвращается гражданину, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе осуществления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц Управления в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Заявители могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях и бездействии должностных лиц Управления, руководителя образовательного учреждения нарушении положений административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики.

Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:

- фамилию, имя, отечество гражданина, который подает сообщение, его место жительства или пребывания;

- наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

- суть нарушения прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

- сведения о способе информирования заявителя и принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.

Обращения заявителя считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы (в пределах компетенции) по существу всех поставленных в обращениях вопросов. 

Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является ответ на обращение, который подписывается соответствующим руководителем либо уполномоченным на то лицом. Ответ на жалобу направляется по почтовому адресу, указанному в жалобе, либо выдать заявителю ответ на руки.

При судебном обжаловании сроки обжалования и юрисдикция суда, в который подается соответствующее заявление, устанавливаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Управляющий делами-
руководитель аппарата                                                                                Л. А. Скрябина       
                                                       Приложение № 1 к административному регламенту 

	№ п/п
	Наименование 


	Почтовый индекс, адрес, сайт
	Ф.И.О. руководителя 
	Телефон

	1
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 5 "Рябинка" комбинированного вида (МАДОУ Детский сад №5)
	652811, г. Осинники, ул. Ефимова, 6

sad5ojsin.narоd2.ru
	Заведующая 

Ярковская Галина Петровна
	8 (38471) 4-58-86

	2
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 7 "Василек" комбинированного вида (МБДОУ Детский сад № 7)
	652811, г. Осинники, ул. Ленина, 112

detskiysad007@yandex.ru
	Заведующая 

Власенкова Ольга Ивановна
	8 (38471) 5-28-62



	3
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 8  общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением художественно – эстетического направления развития воспитанников (МБДОУ Детский сад № 8) 
	652811, г. Осинники, пер. Ломоносова, 8

ninaivanovna.nedoshivina@yandex.ru
	Заведующая 

Недошивина Нина Ивановна
	8-913-136-06-14

	4
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 9 "Светлячок" комбинированного вида (МБДОУДетский сад № 9)
	652811, г. Осинники, ул.50 лет Октября,18

osinniki-cvetlaychok@mal.ru
	Заведующая

 Васина Ольга Анатольевна
	8 (38471) 4-40-83

	5
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 13» (МБДОУ «Детский сад № 13»)
	г. Осинники, ул. Революции,11 А

odkeysf-13@mail.ru
	Заведующая 

Писарева Валентина Альбертовна
	8 (38471) 5-28-02

	6
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 19 "Ромашка" комбинированного вида (МБДОУ Детский сад № 19 "Ромашка")
	г. Осинники  п. Тайжина, ул. Коммунистическая, 21
romaschka19@yandex.ru
	Заведующая 

Разумова Надежда Петровна
	8 (38471) 58-0-87

	7
	Муниципальное бюджетное  дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 21 "Ивушка" комбинированного вида (МБДОУ Детский сад № 21 "Ивушка")
	г. Осинники, ул. 50 лет Октября, 10 А.

osinniki_ivuchka@mail.ru
	Заведующая

 Перминова  Татьяна Николаевна
	8(38471) 4-25-07

	8
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 25 "Золотой петушок" комбинированного вида (МБДОУ Детский сад № 25 "Золотой петушок")
	г. Осинники, ул. Студенческая, 4А

zolotoy_p@mail.ru
	Заведующая

 Бородина Вера Анатольевна

Ирина Анатольевна
	8(38471) 5-22-95

	9
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад №27 "Тополек" присмотра и оздоровления (МБДОУ Детский сад № 27 "Тополек")
	г. Осинники п. Тайжина, ул. Дорожная, 23

topolekv27@mail.ru
	Заведующая 

Мартасова Елена Леонидовна
	8(38471) 58-7-73

	10
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 28 "Дельфин" общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением социально – личностного  направления развития воспитанников (МБДОУ Детский сад № 28 "Дельфин")
	г. Осинники, 

ул. Ленина,70 А

ds-28@bk.ru
	Заведующая 

Пермина Татьяна Владимировна
	8(38471) 5-24-48

	11
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 30 "Голубок" комбинированного вида (МАДОУ Детский сад №30)
	г. Осинники, ул. Студенческая,18 А

mdou.golubok30@mail.ru
	Заведующая 

Франк Екатерина Викторовна  
	8(38471) 5-39-19



	12
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад №33 "Росинка" комбинированного вида (МБДОУ Детский сад №33)
	г. Осинники, ул. Студенческая,16 А

ds33-rosinka@mail.ru
	Заведующая 

Кашина Оксана Александровна
	8(38471) 5-28-31

	13
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 34 "Красная шапочка" комбинированного вида (МБДОУ Детский сад № 34)
	г. Осинники, ул. 50 лет Октября,4

shapka034@mail,ru
	Заведующая 

Белоусова Любовь Васильевна
	8(38471) 4-40-50

	14
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 35 «Колокольчик» присмотра и оздоровления детей (МБДОУ Детский сад № 35  «Колокольчик»)
	г. Осинники, ул. 50 лет Октября, 6 а.

mdou35@bk.ru
	Заведующая 

Дижак Вера Николаевна
	8(38471) 4-22-21

	15
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 36 "Тополек" компенсирующего вида (МДОУ Детский сад № 36 "Тополек")
	г. Осинники, ул. Победы,30

topolek_36@list.ru>
	Заведующая 

Аксенова Наталья Демьяновна
	8(38471) 4-26-20

	16
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 39 "Сказка" комбинированного вида (МБДОУ Детский сад № 39 "Сказка")
	г. Осинники, ул. Революции,25

mdou39@bk.ru
	Заведующая 

Демьяненко Людмила Ивановна
	8(38471) 4-40-39



	17
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 40 "Подснежник" комбинированного вида (МДОУ Детский сад № 40 "Подснежник")
	г. Осинники, ул.50 лет Октября, 25 А

detskijsad40.podsnezhnik@ yandex.ru
	Заведующая 

Куртукова Ольга Валерьевна
	8(38471) 4-59-19

	18
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка – детский сад № 54 «Малыш» с осуществлением физического и психического развития, коррекции и оздоровления воспитанников (МАДОУ Детский сад №54)
	г. Осинники,  ул. Победы,42 А

detsad_malysh@bk.ru
	Заведующая 

Мазалова Наталья Александровна
	8(38471) 4-54-87


Приложение № 2 к административному регламенту

Блок – схема административных процедур
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Прием документов для предоставления компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа.








Назначение либо отказ в назначении компенсации родительской платы, взимаемой с родителей  (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в образовательных учреждениях, осуществляющих образовательную деятельность и находящихся на территории Осинниковского городского округа.











